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Corporate Health — Organisationale Resilienz durch Gesunde Fiihrung
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Die Bedeutung des Corporate Health fiir eine erfolgreiche Team- und
\\\:\ Projektarbeit nimmt zu. Insbesondere wird die Befdhigung zur ,,Gesunden
X ' Fiihrung” sowie zur Entwicklung von , Resilienten Organisationen” immer
Yy wichtiger. Dies wird als Ausdruck sozialer Lern- und Innovationsféhigkeit
' angesehen — ein Trend, der weltweit zu beobachten ist. Es férdert das
Miteinander in lernenden Organisationen sowie deren Zukunftsfdhigkeit.
Uberdies werden Fiihrungskréfte immer héufiger mit der Integration von
Auszubildenden oder Mitarbeitern mit einem traumatisierenden Hintergrund
konfrontiert — eine Herausforderung, die psychosoziale wie interkulturelle Kompetenz erfordert.

Damit professionell umgehen zu lernen ist ein essentieller Beitrag zur Corporate Health.

Neben der 6konomischen Betrachtung etwa von Konfliktkosten und Fehlzeiten, riickt im Sinne des
Human Capacity Building die Wertschétzung von Mitarbeitern in den Mittelpunkt. Isolierte
Mafinahmen der Gesundheitsférderung verlieren dabei an Gewicht, so wichtig diese im Einzelnen sind
—auf der einen Seite etwa Konfliktlésungen durch Mediation, auf der anderen Seite Stress- und Burn-
Out-Prophylaxe. Wichtiger jedoch ist eine (ibergeordnete Betrachtungsweise, die Konflikte, Stress,
Burn-Out und traumatisierende Geschehnisse in ihren Wechselwirkungen verdeutlicht. Dazu gehért
die Befdhigung fiir vorbeugende und intervenierende Mafsnahmen als Team- und Fiihrungsaufgabe,
nicht zuletzt an den Schnittstellen Familie, Schule und Beruf. Hier setzt die Fortbildung zur/zum
Fachberaterin fiir Corporate Health an.

Mehrwert/Nutzen:

¢ Kompetenzgewinn im Umgang mit belastenden sozialen und arbeitsbezogenen Situationen

e Gesunde Fiihrung als Beitrag zur organisationalen Resilienz

e Salutogene Teamentwicklung als Kernkompetenz von lernenden Organisationen

¢ Transfer in addquate Personalentwicklung sowie in I6sungsorientiertes Flihrungsverhalten

® Methodenvielfalt — Fiihrungskrafte entwickeln Verstandnis fiir Konflikt auslésende,
traumatisierende und stressintensive Belastungen und lernen damit umzugehen bzw.
ressourcen- und l6sungsorientierte Veranderungen herbeizufiihren

e Resilienz und Achtsamkeit — Steigerung der betrieblichen Wirksamkeit, effektive
Konfliktvorbeugung und Krisenpravention

¢ Wechselwirkungen von arbeitsbezogenen und familidgren Belastungen werden erkannt, d.h.
Wechselwirkungen zw. unterschiedlichen psychischen Belastungen und Fehlzeiten sowie
Fehlproduktion (Qualitatsverlust). Das erlaubt, ,Belastungsstrome” durch geeignetes
Flihrungsverhalten aufzufangen und die personliche wie die betriebliche Qualitat zu férdern

Indikatoren, an denen die Wirkung der Fortbildung gemessen wird:

e Starkung des subjektiven Wohlbefindens, geringerer Krankenstand, deutliches Senken von
Burn-out-Risiken. Gesunde Work-Life-Balance. Zufriedenheit mit Filhrung und Teamarbeit.

® Personalkosten werden gesenkt, weniger Personal muss vorgehalten werden. Der
Teufelskreis von Uberstunden, Uberlastung und Krankheit wird durchbrochen.

® |aut Gesundheitsreport ist eine Verschiebung hin zu psychischen Erkrankungen zu
verzeichnen. Dem wird vorgebeugt, die personliche und organisationale Resilienz werden
umfassend gestarkt.



Der Ablauf
% -
Die Kompaktausbildung zum Fachberater Corporate Health umfasst “"

3 X 3 Tage plus Supervision. Diese untergliedern sich in sechs Phasen,
die Lernfeld-orientiert und Gbungsintensiv sind. Das heiflt, an konkreten Fallen werden die einzelnen
Schritte praxisnah aufgezeigt, eingelibt und in nachhaltiges Handlungswissen transformiert.

Phase 1: Grundlagen Gesunde Fiihrung, Salutogene Teamentwicklung

Wechselwirkungen von Stress, Burn-Out, Konflikten und Traumata. Verstandnis von pathogenen
sowie salutogenen Prozessen, Kennenlernen von Unterscheidungsmerkmalen. Wesentliche
Merkmale der Gesunden Fiihrung als auch der Salutogenen Teamentwicklung.

Phase 2: Methodenvielfalt

Interventionsmaoglichkeiten mit der erforderlichen Methodenvielfalt. Umgang mit hoch belasteten,
teils traumatisierten Auszubildenden und Mitarbeiterinnen. Neue Herausforderungen in der
Gesundheitsvorsorge aus juristischer und medizinischer Sicht. Folgen fiir die Entwicklung von Team-
und Fihrungskompetenzen. Anforderungen der ISO-Norm 45001 — Corporate Health als
Fihrungsaufgabe.

Phase 3: Umgang mit Angsten — Blockade oder Motivation?

Analyse der ,Angst” als beschiitzende, begrenzende und Idhmende EinflussgroBe: Dynamik der Angst
flr berufliches Gelingen — salutogene und pathogene Form der Angst, Treiber fiir konstruktive versus
destruktive Verhaltensmuster bei Fihrungskraften und Mitarbeitern

Phase 4: Stress, Traumata und Coping-Kompetenzen

Grundlagen des Stress-, Konflikt- und Trauma-Geschehens. Wirksamkeit von Interventionen aus
neurologischer, psychologischer, kommunikationswissenschaftlicher und soziologischer Perspektive.
Umgang mit Co-Traumatisierungen an den Schnittstellen Familie — Schule — Beruf.

Phase 5: Systemische, imaginative und integrative Frage-, Techniken”

Uberwindung der Sprachlosigkeit, die mit Belastungen oft einhergeht. Kommunikative Kompetenz fiir
Flhrungskrafte und Teams bei EingliederungsmaRnahmen. Krankheit als traumatisierende Erfahrung
bei Mitarbeitern. Exemplarisches Arbeiten mit alternativen Ansatzen der Intervention.

Phase 6: Supervision, Intervision und Transfer

Reflexion und Supervision. Optimierung der gegenseitigen Unterstiitzung im Umgang mit
Belastungen. Transfer einer salutogenen Teamentwicklung auf eigene Projekt-, Team- und
Fihrungsaufgaben.
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